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ਖ ਣ ਦੀ ਿਮਤੀ: 25 ਸਤੰ ਬਰ 2023 

ਬੰ ਦ ਹੋਣ ਦੀ ਿਮਤੀ:   29 ਦਸੰ ਬਰ 2023

ਸੰ ਖੇਪ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਮਾਰਚ 2021 ਵ ਿੱ ਚ, ਸਕਾਵਿਸ਼ ਸਰਕਾਰ ਨੇ Scotland ਲਈ ਆਪਣੀ ਦਾਨ ਅਤੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿੇਸ਼ਨ ਯੋਜਨਾ:
2021-2026 ਨ ੂੰ  ਪਰਕਾਵਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਹ।ੈ

ਇਹ ਯੋਜਨਾ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਡੋਨੇਸ਼ਨ ਅਤੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਗਰ ਿੱ ਪ (SDTG) ਦੇ ਮੈਂਬਰਾਂ ਨਾਲ ਵਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੀ
ਅਤੇ ਇਹ ਸਿੱ ਤ ਪਰਮ ਿੱ ਖ ਤਰਜੀਹੀ ਖੇਤਰਾਂ ਵ ਿੱ ਚ ਵਸਫਾਰਸ਼ਾਂ ਵਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦੀ ਹੈ।  ਮ ਿੱ ਖ ਤਰਜੀਹਾਂ ਵ ਿੱ ਚੋਂ ਇਿੱ ਕ
ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਪਰਾਪਤਕਰਤਾ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਬਾਅਦ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨਾ ਹੈ।

ਇਹ ਸਰ ੇਖਣ SDTG ਦੇ ਕਾਰਜਕਾਰੀ ਸਮ ਹ ਦ ਆਰਾ ਵਤਆਰ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸਦਾ ਉਦੇਸ਼
Scotland ਵ ਿੱ ਚ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਸੇ ਾ ਾਂ ‘ਤੇ ਮਰੀਜਾਂ ਦੇ ਵ ਚਾਰਾਂ ਦੀ ਇਿੱ ਕ ਨ ੀਨਤਮ ਤਸ ੀਰ ਹਾਸਲ ਕਰਨਾ
ਹੈ।

NHS ਨੈਸ਼ਨਲ ਸਰਵ ਵਸਜ ਵਡ ੀਜਨ (NSD) Scotland ਵ ਿੱ ਚ ਰਵਹੂੰ ਦ ੇਲੋਕਾਂ ਲਈ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਸੇ ਾ ਾਂ
ਦੀ ਸ਼ ਰ ਆਤ ਕਰਦਾ ਹੈ। 2020 ਵ ਿੱ ਚ, NSD  ਿੱਲੋਂ ਕਰ ਾਏ ਗਏ ਮਰੀਜ ਸਰ ੇਖਣ ਨੇ ਕਈ ਅਵਜਹੇ ਖੇਤਰਾਂ
ਦੀ ਪਛਾਣ ਕੀਤੀ ਵਜਿੱ ਥੇ ਮਰੀਜ ਦੇ ਅਨ ਭ  ਵ ਿੱ ਚ ਸ ਧਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਇਹਨਾਂ ਵ ਿੱ ਚ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ
ਇਕਾਈਆਂ, ਸਥਾਨਕ ਮਾਹਰਾਂ, GPs ਅਤੇ ਮਰੀਜਾਂ ਵ ਚਕਾਰ ਸੂੰਚਾਰ; ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਸਲਾਹ ਦੀ
ਉਪਲਬਧਤਾ; ਅਤੇ ਮਰੀਜਾਂ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਪਵਰ ਾਰਾਂ ਲਈ ਭਾ ਨਾਤਮਕ ਅਤੇ ਮਨੋਵ ਵਗਆਨਕ ਸਹਾਇਤਾ
ਤਿੱ ਕ ਪਹ ੂੰ ਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ।

ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਦੇ ਦੌਰਾਨ, ਬਹ ਤ ਸਾਰੀਆਂ ਸੇ ਾ ਾਂ ਨੇ ਮਰੀਜਾਂ ਨ ੂੰ  ਦੇਖਣ ਦੇ ਨ ੇਂ ਤਰੀਕੇ ਅਪਣਾਏ ਹਨ, ਦ ਰ
ਸਥਾਨਾਂ ਤੋਂ ਵਨਗਰਾਨੀ ਅਤੇ ਦ ਰੋਂ/ਆਨਲਾਈਨ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ ਵਰਆਂ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕੀਤੀ ਹੈ। ਹਾਲਾਂਵਕ ਇਸ ਨੇ
ਹਸਪਤਾਲ ਦੀਆਂ ਮ ਲਾਕਾਤਾਂ ਸੂੰਬੂੰ ਧੀ ਸਫਰ ਕਰਨ ਦੀ ਜਰ ਰਤ ਨ ੂੰ  ਘਿਾ ਵਦਿੱ ਤਾ, ਪਰ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਦੇ ਮਰੀਜਾਂ
'ਤੇ ਇਹਨਾਂ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਦੇ ਪਰਭਾ  ਦੀ ਪੜਚੋਲ ਕਰਨਾ ਮਹਿੱਤ ਪ ਰਨ ਹੈ।
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ਤ ਹਾਡੇ ਮਿਚਾਰ ਮਕਉਂ ਿਾਇਨੇ ਰੁੱ ਖਦੇ ਹਨ 
 
ਮਰੀਜਾਂ ਦੀ ਫੀਡਬੈਕ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਜਰ ਰੀ ਹੈ ਵਕ ਕੀ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਸੇ ਾ ਾਂ ਆਪਣੇ ਮਰੀਜਾਂ 
ਦੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਨ ੂੰ  ਪ ਰਾ ਕਰ ਰਹੀਆਂ ਹਨ ਜਾਂ ਨਹੀਂ।  
 
ਅਸੀਂ ਇਹ ਸਰ ੇਖਣ ਠੋਸ ਅੂੰਗ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ  ਾਲੇ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਪਰਾਪਤਕਰਤਾ ਾਂ ਦ ੇਵ ਚਾਰ ਜਾਣਨ ਲਈ ਕਰ 
ਰਹ ੇਹਾਂ।  ਇਸ ਵ ਿੱ ਚ ਉਹ ਲੋਕ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ ਵਜਨਹ ਾਂ ਨੇ ਹਠੇ ਵਲਖ ੇਅੂੰਗਾਂ ਵ ਿੱ ਚੋਂ ਵਕਸੇ ਇਿੱ ਕ ਦਾ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ 
ਕਰ ਾਇਆ ਹੈ: 
 
• ਵਦਲ 
• ਫੇਫੜੇ 
• ਗ ਰਦ ੇ
• ਵਜਗਰ 
• ਪੈਨਵਕਰਆਸ 
• ਸਮਕਾਲੀ ਪੈਨਵਕਰਆਸ-ਗ ਰਦੇ 
• ਸਮਕਾਲੀ ਆਈਲੇਿ-ਗ ਰਦੇ  
• ਆਈਲੇਿ ਸੈੈੱਲ  
 
ਅਸੀਂ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਸੇ ਾ ਾਂ ਦੀ  ਰਤੋਂ ਕਰ ਰਹੇ ਮਰੀਜਾਂ ਦੇ ਤਜਰਵਬਆਂ ਦੀ ਪੜਚੋਲ ਕਰਨਾ ਚਾਹ ੂੰ ਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ 
ਇਹ ਗਿੱਲ ਦੀ  ੀ ਪੜਚੋਲ ਕਰਨਾ ਚਾਹ ੂੰ ਦੇ ਹਾਂ ਵਕ ਕੀ ਵਕਸੇ ਖੇਤਰ ਜਾਂ ਮਾਮਲੇ ਵ ਿੱ ਚ ਸ ਧਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ 
ਹੈ। 
 
ਇਸ ਲਈ ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਜੇ ਤ ਸੀਂ Scotland ਵ ਿੱ ਚ ਰਵਹੂੰਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਤ ਹਾਡੀ ਉਮਰ 16 ਸਾਲ ਜਾਂ ਇਸ ਤੋਂ 
 ਿੱ ਧ ਹੈ ਅਤੇ ਵਕਸੇ ਵਮਰਤਕ ਜਾਂ ਜੀ ਤ ਦਾਨੀ ਤੋਂ ਕੋਈ ਅੂੰ ਗ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਕਰ ਾਇਆ ਹੈ, ਤਾਂ ਹੀ ਇਸ 
ਸਰ ੇਖਣ ਨ ੂੰ  ਪ ਰਾ ਕਰੋ।  ਜਾਂ ਤ ਸੀਂ ਵਕਸੇ ਅਵਜਹੇ ਵ ਅਕਤੀ (ਵਜ ੇਂ ਵਕ ਪਵਰ ਾਰਕ ਸਦਿੱ ਸ) ਦੀ ਤਰਫੋਂ  ੀ 
ਇਸ ਨ ੂੰ  ਪ ਰਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਵਜਸਦਾ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਹੋਇਆ ਹੈ, ਪਰ ਉਹ ਖ ਦ ਸਰ ੇਖਣ ਨ ੂੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਦੇ 
ਯੋਗ ਨਹੀਂ ਹੈ। 
 
ਅਸੀਂ ਸਰ ੇਖਣ ਦੇ ਨਤੀਵਜਆਂ ਦਾ ਵਨਰ ਪਣ ਕਰਦੀ ਇਿੱ ਕ ਵਰਪੋਰਿ ਵਤਆਰ ਕਰਾਂਗੇ ਜ ੋਸਕਾਵਿਸ਼ ਡੋਨੇਸ਼ਨ 
ਅਤੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਗਰ ਿੱ ਪ ਅਤੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਇਕਾਈਆਂ ਨਾਲ ਸਾਂਝੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ੇਗੀ।  ਸਾਡਾ ਵਰਪੋਰਿ ਵ ਿੱ ਚ 
ਵਕਸੇ  ੀ ਵ ਅਕਤੀਗਤ ਸਰ ੇਖਣ ਦੇ ਜ ਾਬਾਂ ਨ ੂੰ  ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ ਦਾ ਇਰਾਦਾ ਨਹੀਂ ਹੈ; ਖਾਸ ਵਿਿੱਪਣੀਆਂ ਜਾਂ 
ਸ ਝਾਅ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਪਰ ਅਵਜਹਾ ਇਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕੀਤਾ ਜਾ ੇਗਾ ਜੋ ਇਹ ਯਕੀਨੀ 
ਬਣਾਉਂਦਾ ਹੈ ਵਕ ਉਹਨਾਂ ਦੀਆਂ ਵਿਿੱ ਪਣੀਆਂ ਤੋਂ ਵਕਸੇ  ੀ ਵ ਅਕਤੀ ਦੀ ਪਛਾਣ ਨਾ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕੇ।  
 
ਵਰਪੋਰਿ ਨ ੂੰ  ਸਕਾਵਿਸ਼ ਸਰਕਾਰ ਦੀ  ੈੈੱਬਸਾਈਿ  
https://www.gov.scot/groups/scottish-donation-and-transplant-group 'ਤੇ ਸਕਾਵਿਸ਼ 
ਡੋਨੇਸ਼ਨ ਅਤੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਗਰ ਿੱ ਪ ਪੂੰ ਨੇ 'ਤੇ  ੀ ਪਰਕਾਵਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ੇਗਾ।  
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ਸਰਿੇਖਣ ਪੂਰਾ ਕਰਨਾ 
 
ਇਸ ਸਰ ੇਖਣ ਨ ੂੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਵ ਿੱ ਚ ਲਗਭਗ 10 - 15 ਮਿੰਟ ਲਿੱ ਗਣਗੇ। 
 
ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸ ਾਲਾਂ ਦੇ ਜ ਾਬ ਆਪਣੇ ਖ ਦ ਦ ੇਤਜਰਬੇ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਵਦਓ, ਜਾਂ ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਵਕਸੇ ਹੋਰ ਦੀ 
ਤਰਫੋਂ ਜ ਾਬ ਦੇ ਰਹੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਅੂੰਗ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਕਰ ਾਉਣ ਦੇ ਉਨਹ ਾਂ ਦੇ ਤਜਰਬੇ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਜ ਾਬ ਵਦਓ।  
 
ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਇਿੱ ਕ ਤੋਂ  ਿੱ ਧ ਠੋਸ ਅੂੰ ਗ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਕਰਾਇਆ ਹੈ, ਤਾਂ ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਹਰੇਕ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਅਨ ਭ  

ਲਈ ਇਿੱ ਕ ਸਰ ੇਖਣ ਪ ਰਾ ਕਰੋ। 
 
ਸਰ ੇਖਣ ਦੇ ਛੇ ਵਹਿੱ ਸੇ ਅਤੇ 31 ਸ ਾਲ ਹਨ।  ਜ ੇਤ ਸੀਂ ਨਹੀਂ ਚਾਹ ੰ ਦੇ ਤਾਂ ਤ ਹਾਨੰੂ ਸਾਰੇ ਸਿਾਲਾਂ ਦੇ ਜਿਾਬ ਦੇਣ 
ਦੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂ ਹੈ।   
 
ਭਾਗ 1 - ਤ ਹਾਡੇ ਬਾਰੇ 
 
ਇਹ ਭਾਗ ਮਰੀਜਾਂ ਦੀ ਉਮਰ, ਵਲੂੰ ਗ, ਨਸਲੀ ਮ ਲ, ਉਹ NHS ਬੋਰਡ ਦੇ ਵਕਹੜੇ ਖੇਤਰ ਵ ਿੱ ਚ ਰਵਹੂੰ ਦੇ ਹਨ, 

ਉਹਨਾਂ ਨੇ ਵਕਹੜੇ ਅੂੰ ਗ(ਗਾਂ) ਦਾ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਕਰ ਾਇਆ ਹੈ, ਆਵਦ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕਿੱਤਰ ਕਰਨ ਲਈ 

ਹੈ। ਅਸੀਂ ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਸ ਲਈ ਇਕਿੱਤਰ ਕਰ ਰਹੇ ਹਾਂ ਵਕਉਂਵਕ ਅਸੀਂ ਇਹ ਪਛਾਣ ਕਰਨਾ ਚਾਹ ੂੰ ਦੇ ਹਾਂ 
ਵਕ ਅਸੀਂ ਹੋਰ ਵਕਹੜੇ ਤਰੀਵਕਆਂ ਨਾਲ ਸੇ ਾ ਾਂ ਦੇ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਜੋ ਵਕ ਵ ਅਕਤੀ ਲਈ  ਧੇਰ ੇਅਨ ਕ ਲ ਹ ੂੰ ਦੀਆਂ 

ਹਨ।   
  
ਭਾਗ 2 - ਸੰਚਾਰ, ਮਸੁੱ ਮਖਆ ਅਤੇ ਸਲਾਹ 
 
ਇਹ ਭਾਗ ਮਰੀਜਾਂ ਦੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਸਲਾਹ ਲੈਣ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਬਾਰੇ ਜਾਣਨ 

ਦੇ ਅਨ ਭ ਾਂ ਦੀ ਪੜਚੋਲ ਕਰਨ ਲਈ ਹ।ੈ ਮਰੀਜਾਂ, ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਿੀਮਾਂ, ਸਥਾਨਕ ਮਾਹਰਾਂ ਅਤੇ GPs 

ਵ ਚਕਾਰ ਚੂੰਗਾ ਸੂੰਚਾਰ ਹੋਣਾ ਮਹਿੱਤ ਪ ਰਨ ਹ ੂੰ ਦਾ ਹੈ। 
 
ਭਾਗ 3 - ਭਾਿਨਾਤਿਕ/ਿਨੋਮਿਮਗਆਨਕ ਸਹਾਇਤਾ  
 
ਇਹ ਭਾਗ ਇਹ ਪਤਾ ਪੜਚੋਲ ਕਰਨ ਲਈ ਹੈ ਵਕ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਦੇ ਪਰਾਪਤਕਰਤਾ ਾਂ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੇ 
ਭਾਈ ਾਲਾਂ/ਪਵਰ ਾਰਕ ਮੈਬਰਾਂ ਨ ੂੰ  ਵਕਸ ਤਰਹਾਂ ਦੀ ਭਾ ਨਾਤਮਕ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਉਹਨਾਂ ਨ ੂੰ  ਵਕਸ ਤਰਹਾਂ 
ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਵਮਲੀ ਹੈ, ਸਭ ਤੋਂ  ਿੱ ਧ ਮਦਦਗਾਰ ਕੀ ਚੀਜ ਰਹੀ ਹੈ ਅਤੇ ਭਵ ਿੱਖ ਵ ਿੱ ਚ ਵਕਸ ਵਕਸਮ ਦੀ 
ਸਹਾਇਤਾ ਉਪਲਬਧ ਹਣੋੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।  
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ਇਹ ਸਮਝਣ ਯੋਗ ਹ ੂੰ ਦਾ ਹ ੈਵਕ ਤ ਹਾਨ ੂੰ  ਭਾ ਨਾਤਮਕ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਪਵਹਲ ਆਂ ਬਾਰੇ ਸੋਚਣਾ ਮ ਸ਼ਕਲ ਲਿੱ ਗ 

ਸਕਦਾ ਹੈ।  ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਮਵਹਸ ਸ ਕਰਦੇ ਹੋ ਵਕ ਤ ਹਾਨ ੂੰ  ਵਕਸੇ ਪਸੇੇ਼ ਰ ਨਾਲ ਗਿੱਲ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਤਾਂ ਵਕਰਪਾ 
ਕਰਕੇ ਸੂੰ ਪਰਕ ਕਰੋ: 
 
ਮਜਸਨੇ ਅੰਗ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ 

ਕੀਤਾ 
ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਕੋਆਰਡੀਨੇਟਰ 
 

• ਗ ਰਦੇ ਦਾ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ 
 

Renal Transplant Coordinators 
Edinburgh Transplant Unit 
0131 242 1728 
loth.renaltxcoords@nhslothian.scot.nhs.uk  
 

• ਪੈਨਵਕਰਆਸ ਦਾ 
ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ 

• ਸਮਕਾਲੀ ਪੈਨਵਕਰਆਸ-
ਗ ਰਦ ੇ

Mel Phillips 
Transplant Coordinator 
Edinburgh Transplant Unit 
0131 242 2894 
melanie.b.phillips@nhslothian.scot.nhs.uk  
  

• ਜੀਗਰ ਦਾ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ  
 

Liver Transplant Coordinators 
Edinburgh Transplant Unit 
0131 242 1721 
SLTU@nhslothian.scot.nhs.uk 
 

• ਆਈਲੇਿ ਸੈੈੱਲ ਦਾ 
ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ  

• ਸਮਕਾਲੀ ਆਈਲੇਿ-
ਗ ਰਦ ੇ

Kirsty Duncan 
Islet Cell Transplant Coordinator 
Edinburgh Transplant Unit 
0131 242 1730 
kirsty.duncan@nhslothian.scot.nhs.uk 
 

• ਵਦਲ ਦਾ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ  
 

Golden Jubilee National Hospital  
GJNH.Snahfsspecialistnurses@GJNH.scot.nhs.uk  
 

• ਫੇਫਵੜਆਂ ਦਾ 
ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ 

 

Freeman Hospital 
Newcastle 
nuth.tccu2011@nhs.net 
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 ਭਾਗ 4 - ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਦ ੇਕੇਂਦਰ ਅਤੇ ਯਾਤਰਾ 
 
ਇਸ ਭਾਗ ਵ ਿੱ ਚ ਮਰੀਜਾਂ ਦੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਕੇਂਦਰ ਤਿੱ ਕ ਦੀ ਯਾਤਰਾ ਦੇ ਅਨ ਭ ਾਂ ਦੀ ਪੜਚੋਲ ਹ ੂੰ ਦੀ ਹੈ।  

 
ਭਾਗ 5 - ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ 
 
Covid-19 ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਨੇ ਸੇ ਾ ਾਂ ਦੇਣ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਨ ੂੰ  ਬਦਲ ਵਦਿੱ ਤਾ ਹੈ, ਵਜਸ ਵ ਿੱ ਚ ਬਹ ਤ ਸਾਰੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ 

ਕੇਂਦਰ ‘Near Me’  ਰਗੀ  ੀਡੀਓ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ ਰੇ ਦੀ ਪਸੇ਼ਕਸ਼ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ ਜਾਂ ਕਲੀਵਨਕ ਵ ਿੱ ਚ ਆਹਮੋ-

ਸਾਹਮਣੇ ਮ ਲਾਕਾਤ ਦੇ ਇਿੱ ਕ ਵ ਕਲਪ  ਜੋਂ ਿੈਲੀਫੋਨ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ ਰੇ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ। ਦ ਰੋਂ 
ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ ਰੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਦੇ ਮਰੀਜਾਂ ਲਈ ਸੇ ਾ ਾਂ ਤਿੱ ਕ ਪਹ ੂੰ ਚ ਨ ੂੰ  ਵਬਹਤਰ ਬਣਾ ਸਕਦੇ ਹਨ ਅਤੇ 
ਮ ਲਾਕਾਤਾਂ ਲਈ ਯਾਤਰਾ ਦੀ ਲੋੜ ਨ ੂੰ  ਘਿਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। 
  
‘Near Me’ ਇਿੱ ਕ ਗ ਪਤ ਅਤ ੇਸ ਰਿੱ ਵਖਅਤ ਸੇ ਾ ਹੈ ਜੋ ਮਰੀਜਾਂ ਨ ੂੰ   ੀਡੀਓ ਕਾਲ ਦੀ  ਰਤੋਂ ਕਰਵਦਆਂ ਆਪਣੀ 
ਪਵਹਲਾਂ ਤੋਂ ਪਰਬੂੰ ਧ ਕੀਤੀ ਮ ਲਾਕਾਤ ਵ ਿੱ ਚ ਵਸ਼ਰਕਤ ਕਰਨ ਵਦੂੰ ਦੀ ਹੈ। 
  
ਇਹ ਭਾਗ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਦੇ ਮਰੀਜਾਂ 'ਤੇ ਇਹਨਾਂ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਦੇ ਪਰਭਾ  ਬਾਰੇ ਪਤਾ ਲਗਾਉਂਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਭਵ ਿੱ ਖ 

ਵ ਿੱ ਚ ਸੇ ਾ ਾਂ ਦੇਣ ਦਾ ਸਭ ਤੋਂ  ਧੀਆ ਤਰੀਕਾ ਵ ਚਾਰਦਾ ਹੈ। 

 
ਭਾਗ 6 – ਦੂਰ ਤੋਂ ਮਨਗਰਾਨੀ  
 
ਅੂੰ ਗਾਂ ਦੇ ਕੂੰ ਮ ਕਰਨ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਵਮਊਨੋਸਪਰੈਸੈਂਿ ਦ ਾਈਆਂ ਦੇ ਪਿੱਧਰ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਲਈ ਖ ਨ 

ਦੇ ਿੈਸਿਾਂ ਸਮੇਤ, ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ  ਾਲੇ ਮਰੀਜਾਂ ਦੀ ਵਨਯਮਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਵਨਗਰਾਨੀ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹ ੂੰ ਦੀ ਹੈ। ਇਸ 

ਭਾਗ ਵ ਿੱ ਚ ਪੋਸਿ-ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਵਨਗਰਾਨੀ ਦੇ ਸਬੂੰ ਧ ਵ ਿੱ ਚ ਮਰੀਜਾਂ ਦੀਆਂ ਤਰਜੀਹਾਂ ਦੀ ਪੜਚੋਲ ਕੀਤੀ 
ਜਾਂਦੀ ਹੈ। 
 
ਤ ਹਾਡੇ ਹੁੱਕ 
 
• ਤ ਹਾਡਾ ਇਸ ਸਰ ੇਖਣ ਵ ਿੱ ਚ ਵਹਿੱਸਾ ਲੈਣਾ ਲਾਜਮੀ ਨਹੀਂ ਹੈ  
• ਜੋ ਤ ਸੀਂ ਸਾਨ ੂੰ  ਦਿੱ ਸੋਗੇ, ਅਸੀਂ ਉਸ ਨ ੂੰ  ਗ ਪਤ ਰਿੱ ਖਾਂਗੇ   
• ਤ ਸੀਂ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਤ ਹਾਡੇ ਬਾਰੇ ਰਿੱ ਖੀ ਵਕਸੇ  ੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੂੰ  ਦੇਖਣ ਲਈ ਕਵਹ ਸਕਦੇ ਹੋ  
• ਸਰ ੇਖਣ ਦੇ ਖਤਮ ਹਣੋ ਤੋਂ ਬਾਅਦ  ੀ, ਤ ਸੀਂ ਸਾਨ ੂੰ  ਉਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਿੱ ਪਡੇਿ ਕਰਨ ਜਾਂ ਵਮਿਾਉਣ ਲਈ 

ਕਵਹ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜੋ ਤ ਹਾਡੇ ਬਾਰੇ ਅਸੀਂ ਜਾਣਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਜੋ ਤ ਸੀਂ ਸਰ ੇਖਣ ਵ ਿੱ ਚ ਦਿੱ ਸੀ ਹੈ  
• ਸਾਡ ੇ ਿੱਲੋਂ ਪਰਕਾਵਸ਼ਤ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾ ਸਕਦੀਆਂ ਵਕਸੇ  ੀ ਵਰਪਰੋਿਾਂ ਤੋਂ ਕੋਈ  ੀ ਵ ਅਕਤੀ ਇਹ ਪਤਾ ਨਹੀਂ 

ਲਗਾ ਸਕੇਗਾ ਵਕ ਤ ਸੀਂ ਕੌਣ ਹੋ  
• ਅਸੀਂ ਵਸਰਫ ਸੇ ਾ ਾਂ ਵ ਿੱ ਚ ਸ ਧਾਰਾਂ ਲਈ ਖੋਜ ਅਤੇ ਵਸਫਾਰਸ਼ਾਂ ਲਈ ਤ ਹਾਡੇ  ਿੱਲੋਂ ਸਾਨ ੂੰ  ਦਿੱ ਸੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਦੀ  ਰਤੋਂ ਕਰਾਂਗ ੇ
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ਇਸ ਸਰਿੇਖਣ ਲਈ ਪਰਤੀਮਕਮਰਆ ਮਦੰਦੇ ਹੋਏ 
 
ਅਸੀਂ 29 ਦਸੰਬਰ 2023 ਤਿੱ ਕ ਇਸ ਸਰ ੇਖਣ ਲਈ ਜ ਾਬ ਮੂੰਗ ਰਹੇ ਹਾਂ। 
 
ਜੇ ਤ ਹਾਨ ੂੰ  ਵਕਸੇ ਵ ਕਲਪਕ ਫਾਰਮੈਿ ਜਾਂ ਵਕਸੇ ਹੋਰ ਭਾਸ਼ਾ ਵ ਿੱ ਚ ਸਰ ੇਖਣ ਦੀ ਕਾਪੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਂ ਵਕਰਪਾ 
ਕਰਕੇ organ_donation_scotland@gov.scot ‘ਤੇ ਈਮੇਲ ਕਰੋ ਜਾਂ ਆਪਣੀ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਇਕਾਈ 

ਨਾਲ ਸੂੰ ਪਰਕ ਕਰੋ। 
  
ਇਹ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਵਕ ਅਸੀਂ ਤ ਹਾਡੇ ਵਨੈੱਜੀ ਡੇਿਾ ਨ ੂੰ  ਵਕ ੇਂ ਸੂੰ ਭਾਲਦੇ ਹਾਂ, ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਪੂੰ ਨਾ 7 'ਤੇ 
ਸਾਡਾ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੋਵਿਸ ਦੇਖੋ। 
 
ਤ ਹਾਡਾ ਡੇਟਾ ਮਕਿੇਂ ਸਟੋਰ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ 
 
ਜ ਾਬ ਸੂੰਬੂੰ ਧੀ ਸਾਰਾ ਡੇਿਾ (ਵਨੈੱਜੀ ਡੇਿਾ ਨ ੂੰ  ਛਿੱ ਡ ਕੇ) ਸਾਡ ੇਵਰਕਾਰਡਾਂ ਲਈ ਅਣਵਮਿੱ ਥੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਰਿੱ ਵਖਆ 

ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਹਾਲਾਂਵਕ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਸਰਕਾਰ ਦੀ ਡੇਿਾ ਪਰਬੂੰ ਧਨ ਨੀਤੀ ਲਈ ਇਹ ਲੋੜੀਂਦਾ ਹੈ ਵਕ ਤ ਹਾਡਾ ਜ ਾਬ 

ਵਤੂੰ ਨ ਸਾਲਾਂ ਤੋਂ  ਿੱ ਧ ਸਮੇਂ ਲਈ ਨਾ ਰਿੱ ਵਖਆ ਜਾ ੇ ਅਤੇ ਇਹ ਉਮੀਦ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਵਕ ਵ ਅਕਤੀਗਤ ਜ ਾਬਾਂ 
ਨ ੂੰ  ਸ ਰਿੱ ਵਖਅਤ ਢੂੰਗ ਨਾਲ ਵਮਿਾ ਵਦਿੱਤਾ ਜਾ ੇਗਾ ਤਾਂ ਜੋ ਕੋਈ  ੀ ਵਨੈੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲੋੜ ਤੋਂ  ਿੱ ਧ ਸਮਾਂ ਨਾ ਰਿੱ ਖੀ 
ਜਾ ੇ।  

 
 

ਇਸ ਸਰਿੇਖਣ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਿਾਂ ਦੇਣ ਿਾਸਤੇ ਤ ਹਾਡਾ ਧੰਨਿਾਦ। 
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ਗ ਪਤਤਾ ਨੋਮਟਸ: 
 
 
 
 
 
ਅਸੀਂ ਕੌਣ ਹਾਂ  
ਅਸੀਂ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਸਰਕਾਰ ਵ ਿੱ ਚ ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਵਸਹਤ ਲਈ ਡਾਇਰੈਕਿੋਰੇਿ ਦੇ ਅੂੰਦਰ ਅੂੰ ਗ ਅਤੇ ਵਿਸ਼  ਦਾਨ ਅਤੇ 
ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿੇਸ਼ਨ ਨੀਤੀ ਿੀਮ ਹਾਂ। ਸਾਡਾ ਮ ਿੱ ਖ ਦਫਤਰ St Andrew’s House, 2 Regent Road, 
Edinburgh EH1 3DG. ਵ ਖੇ ਸਵਥਤ ਹ।ੈ 
 
ਸਾਨੰੂ ਮਕਹੜੀ ਮਨਿੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹ ੰ ਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਮਕਉਂ? 
ਅਸੀਂ Scotland ਵ ਿੱ ਚ ਠੋਸ ਅੂੰ ਗ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ(ਿਾਂ) ਦੇ ਪਰਾਪਤਕਰਤਾ ਾਂ ਨ ੂੰ  ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ 
ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਅਨ ਭ ਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਣੇ ਲਈ ਕਵਹ ਰਹੇ ਹਾਂ।   
 
ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਸੇ ਾ ਾਂ ਦ ਆਰਾ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਮਰੀਜਾਂ ਦੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਨ ੂੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨਾ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਇਹਨਾਂ 
ਵ ਚਾਰਾਂ ਨ ੂੰ  ਪਰਾਪਤ ਕਰਨਾ ਲਾਜਮੀ ਹੈ।  ਇਹ ਸਰ ੇਖਣ ਲੋਕਾਂ ਨ ੂੰ  ਲਾਭ ਪਹ ੂੰ ਚਾਏਗਾ ਵਕਉਂਵਕ ਜ ਾਬ ਉਹਨਾਂ 
ਖੇਤਰਾਂ ਦੀ ਪਛਾਣ ਕਰਨ ਵ ਿੱ ਚ ਮਦਦ ਕਰਨਗੇ ਵਜਿੱਥੇ ਮਰੀਜ ਦੇ ਅਨ ਭ  ਨ ੂੰ  ਸ ਧਾਵਰਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸੇ ਾ 
ਵ ਿੱ ਚ ਸ ਧਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।   
 
ਇਹ ਸਰ ੇਖਣ ਵ ਅਕਤੀਆਂ ਲਈ ਪ ਰਾ ਕਰਨਾ ਪ ਰੀ ਤਰਹਾਂ ਵ ਕਲਪਕ ਹੈ ਅਤੇ ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਨਹੀਂ ਚਾਹ ੂੰ ਦੇ ਹੋ ਤਾਂ 
ਤ ਹਾਨ ੂੰ  ਸਾਰੇ ਸ ਾਲਾਂ ਦੇ ਜ ਾਬ ਦੇਣ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂ ਹੈ। 
 
ਤ ਹਾਡੇ ਡੇਟਾ ‘ਤੇ ਪਰਮਕਮਰਆ ਲਈ ਸਾਡਾ ਕਨੰੂਨੀ ਆਧਾਰ ਕੀ ਹੈ? 
ਜਨਰਲ ਡੇਿਾ ਪਰੋਿੈਕਸ਼ਨ ਰੈਗ ਲੇਸ਼ਨ (GDPR) ਦਾ ਲੇਖ 6(1)(e) ਉਸ ਪਰੋਸੈਵਸੂੰ ਗ ਲਈ ਕਨ ੂੰ ਨੀ ਆਧਾਰ ਵਦੂੰ ਦਾ ਹੈ 
ਵਜਿੱ ਥੇ "ਲੋਕਾਂ ਦੇ ਵਹਿੱਤ ਵ ਿੱ ਚ ਜਾਂ ਕੂੰ ਿਰੋਲਰ ਵ ਿੱ ਚ ਵਨਯਤ ਅਵਧਕਾਰਤ ਅਵਧਕਾਰ ਦੀ  ਰਤੋਂ ਵ ਿੱ ਚ ਕੀਤੇ ਗਏ ਵਕਸੇ 
ਕਾਰਜ ਦੇ ਪਰਦਰਸ਼ਨ ਲਈ ਪਰੋਸੈਵਸੂੰ ਗ ਜਰ ਰੀ ਹੈ”। 
 
ਅਸੀਂ ਤ ਹਾਡੇ ਡੇਟਾ ਨਾਲ ਕੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ 
ਅਸੀਂ ਆਨਲਾਈਨ ਸਰ ੇਖਣ ਵ ਿੱ ਚ ਜਾਂ ਈਮੇਲ ਜਾਂ ਪੋਸਿ ਰਾਹੀਂ ਦਰਜ ਕੀਤੇ ਸ ਾਲਾਂ ਦ ੇਤ ਹਾਡੇ ਜ ਾਬਾਂ ਦਾ 
ਵ ਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਕਰਾਂਗ।ੇ  ਅਸੀਂ ਪਰਾਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਇਿੱ ਕ ਵਰਪਰੋਿ ਕੂੰਪਾਇਲ ਕਰਾਂਗੇ ਜ ੋਉਹਨਾਂ ਖਤੇਰਾਂ ਦੀ ਪਛਾਣ 
ਕਰਨ ਵ ਿੱ ਚ ਮਦਦ ਕਰਗੇੀ ਵਜਿੱਥੇ ਮਰੀਜਾਂ ਲਈ ਸੇ ਾ ਾਂ ਵ ਿੱ ਚ ਸ ਧਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸੇ ਾ ਵ ਿੱ ਚ ਸ ਧਾਰ 
ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਸਾਡਾ ਵਰਪਰੋਿ ਵ ਿੱਚ ਵਕਸੇ  ੀ ਵ ਅਕਤੀਗਤ ਸਰ ੇਖਣ ਦੇ ਜ ਾਬਾਂ ਨ ੂੰ  ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨ ਦਾ 
ਇਰਾਦਾ ਨਹੀਂ ਹੈ; ਖਾਸ ਵਿਿੱਪਣੀਆਂ ਜਾਂ ਸ ਝਾਅ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ, ਪਰ ਅਵਜਹਾ ਇਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ 
ਕੀਤਾ ਜਾ ੇਗਾ ਜ ੋਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਂਦਾ ਹੈ ਵਕ ਉਹਨਾਂ ਦੀਆਂ ਵਿਿੱਪਣੀਆਂ ਤੋਂ ਵਕਸੇ  ੀ ਵ ਅਕਤੀ ਦੀ ਪਛਾਣ ਨਾ 
ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕੇ। 
 
ਵਜਿੱ ਥੇ ਵਨੈੱਜੀ ਡੇਿਾ Citizen Space, ਸਕਾਵਿਸ਼ ਸਰਕਾਰ ਦੇ ਆਨਲਾਈਨ ਸਰ ੇਖਣ ਿ ਲ, ਜਾਂ ਈਮੇਲ ਜਾਂ ਪਿੱਤਰ 
ਦ ਆਰਾ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਵਸਰਫ ਸਰ ੇਖਣ ਨ ੂੰ  ਸ ਵਚਤ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋੜੀਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੀ ਲਈ ਜਾ ੇਗੀ।  
ਕੋਈ  ੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਵਜ ੇਂ ਵਕ ਨਾਮ ਜਾਂ ਈਮੇਲ ਪਤਾ ਜ ੋਵਕਸੇ ਵ ਅਕਤੀ ਦੀ ਪਛਾਣ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਉਸ ਨ ੂੰ  
ਤ ਰੂੰ ਤ ਵਮਿਾ ਵਦਿੱ ਤਾ ਜਾ ੇਗਾ ਵਕਉਂਵਕ ਇਹ ਸਾਡੀਆਂ ਪਰਤੀਵਕਵਰਆ ਾਂ ਦੇ ਵ ਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਲਈ ਜਰ ਰੀ ਨਹੀਂ ਹੈ।   
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ਅਸੀਂ ਤ ਹਾਡਾ ਡੇਟਾ ਮਕਿੇਂ ਅਤੇ ਮਕੰਨੇ ਸਿੇਂ ਲਈ ਸਟੋਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ 
ਅਸੀਂ ਤ ਹਾਡੀ ਵਨੈੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ੂੰ  ਘਿੱਿ ਤੋਂ ਘਿੱਿ ਲੋੜੀਂਦੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਹੀ ਰਿੱਖਦੇ ਹਾਂ। ਅਸੀਂ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾ ਾਂਗੇ ਵਕ ਕੋਈ
 ੀ ਵਨੈੱਜੀ ਡਾਿਾ ਸ ਰਿੱ ਵਖਅਤ ਸਰ ਰਾਂ 'ਤੇ ਸ ਰਿੱ ਵਖਅਤ ਢੂੰਗ ਨਾਲ ਸਿੋਰ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ।
ਵਕਸੇ  ੀ ਵਨੈੱਜੀ ਡੇਿਾ ਦੀ  ਿੱ ਧ ਤੋਂ  ਿੱ ਧ 12 ਮਹੀਵਨਆਂ ਬਾਅਦ ਸਮੀਵਖਆ ਕੀਤੀ ਜਾ ੇਗੀ ਵਕ ਕੀ ਇਸਨ ੂੰ ਸ ਰਿੱ ਵਖਅਤ 
ਢੂੰਗ ਨਾਲ ਵਮਿਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਨਹੀਂ। ਕੋਈ  ੀ ਅ ੂੰ ਕੜਾ ਸੂੰਬ ੂੰ ਧ ੀ  ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਗੈਰ-ਮਰੀਜ ਪਛਾਣਨ ਯੋਗ 
ਵਿਿ  ਪਣੀਆਂ ਲੂੰ  ਬੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਿਰ  ਖੀਆਂ ਜਾਣਗੀਆਂ।
ਸਰ ੇਖਣ 25 ਸਤੰ ਬਰ ਤੋ  29 ਦਸੰ ਬਰ 2023 ਿਤ  ਕ ਿਚ  ਲੇਗਾ।  ਸਰ ੇਖਣ ਦ ੇਨਤੀਵਜਆਂ ਦੀ ਵਰਪੋਿਰ (ਵਜਸ ਵ 
ਿ  ਚ ਅਵਜਹਾ ਡੇਿਾ ਜਾਂ ਵਿਿ  ਪਣੀਆਂ ਸ ਮਲ ਨਹੀਂ ਹਣੋਗੀਆਂ ਜ ੋਵ ਅਕਤੀਗਤ ਉ ਰਦਾਤਾ ਾਂ ਦੀ ਪਛਾਣ ਕਰ 
ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ) ਨ ੂੰ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਡੋ ਨੇ ਸ਼ਨ ਅਤੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਗਰ ਿੱਪ ਨ ੂੰ ਅਪਰੈਲ 2024 ਵ ਿੱਚ ਉਹਨਾਂ ਦੀ ਮੀਵਿੂੰ  ਗ
ਵ ਿੱਚ ਪੇਸ਼ ਕੀਤਾ ਜਾ ੇਗਾ ਅਤੇ ਇਸ ਨ ੂੰ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਸਰਕਾਰ ਦੀ  ੈੈੱਬਸਾਈਿ 
https://www.gov.scot/groups/scottish-donation-and-transplant-group 'ਤੇ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਡ ੋਨੇ ਸ਼ਨ 
ਅਤੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਗਰ ਿੱਪ ਪੂੰਨੇ 'ਤੇ ਪਰਕਾਵਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ੇਗਾ।
ਤ ਹਾਡੇ ਹੁੱ ਕ ਕੀ ਹਨ 
ਤ ਹਾਡੇ ਕੋਲ ਮਰੀਜ ਪਹ ੂੰਚ ਬੇਨਤੀ (SAR) ਕਰ ਕੇ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਤ ਹਾਡੇ ਬਾਰੇ ਰ ਿੱ ਖੇ ਵਕਸੇ  ੀ ਵਨੈੱਜੀ ਡੇਿਾ ਤਿੱ ਕ ਪਹ ੂੰਚ 
ਕਰਨ ਦਾ ਅਵਧਕਾਰ ਹੈ https://www.gov.scot/publications/subject-access-request-form.

ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾ ਾ, ਜੇ ਤ ਹਾਡਾ ਮ ੂੰ ਨਣਾ ਹੈ ਵਕ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਮੌਜ ਦ ਡੇਿਾ ਗਲਤ ਜਾਂ ਅਧ ਰਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਤ ਸੀਂ
organ_donation_scotland@gov.scot 'ਤੇ ਸੂੰ ਪਰਕ ਕਰਕੇ ਸਾਡੇ ਵਰਕਾਰਡਾਂ ਨ ੂੰ ਅਿੱ ਪਡੇਿ ਕਰਨ ਲਈ ਕਵਹ 
ਸਕਦੇ ਹੋ।
ਤ ਹਾਡੇ ਵਨੈੱਜੀ ਡੇਿਾ 'ਤੇ ਆਪਣੇ ਹ ਿੱ ਕਾਂ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਨ ਲਈ, ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ICO ਦੀ  ੈੈੱਬਸਾਈਿ
https://ico.org.uk/for-the-public ਨ ੂੰ ਦੇਖੋ
ਮ਼ਿਕਾਇਤਾਂ 
ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਸਾਡੇ  ਿੱ ਲੋਂ ਤ ਹਾਡੇ ਵਨੈੱਜੀ ਡੇਿਾ ਨ ੂੰ ਸੂੰ  ਭਾਲਣ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਤੋਂ ਅਸੂੰ  ਤ ਸ਼ਿ ਹੋ, ਤਾਂ ਤ ਸੀਂ ਪਵਹਲੇ ਮਾਮਲੇ ਵ ਿੱ ਚ ਸਾਡੇ 
ਡੇਿਾ ਸ ਰਿੱ ਵਖਆ ਅਫਸਰ ਕੋਲ ਆਪਣੀਆਂ ਵ ਚੂੰ ਤਾ ਾਂ ਦਿੱ ਸ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਤ ਸੀਂ DataProtectionOfficer@gov.scot 
'ਤੇ ਈ-ਮੇਲ ਕਰਕੇ ਅਵਜਹਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਵਲਖਕੇ ਇਸ ਪਤੇ 'ਤੇ ਭੇਜ ਸਕਦੇ ਹੋ:

ਡੇਿਾ ਸ ਰਿੱ ਵਖਆ ਅਫਸਰ
ਵ ਕਿੋਰੀਆ ਵਕਊ ੇ
ਕਮਰਸ਼ੀਅਲ ਸਿਰੀਿ
ਐਵਡਨਬਰਗ, EH6 6QQ

ਜੇ ਤ ਹਾਨ ੂੰ  ਲਿੱ ਗਦਾ ਹੈ ਵਕ ਅਸੀਂ ਤ ਹਾਡੀ ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਦਾ ਹਿੱਲ ਕਰਨ ਵ ਿੱ ਚ ਅਸਮਰਿੱ ਥ ਹਾਂ, ਜਾਂ ਸਾਡਾ ਹਿੱਲ ਕਰਨ ਦਾ
ਇਰਾਦਾ ਨਹੀਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਤ ਹਾਡੇ ਕੋਲ UK ਵ ਿੱ ਚ ਡੇਿਾ ਸ ਰਿੱ ਵਖਆ ਲਈ ਰੈਗ ਲੇਿਰ, ਸ ਚਨਾ ਕਵਮਸ਼ਨਰ ਦੇ ਦਫਤਰ (ICO)
ਕੋਲ ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰਨ ਦਾ ਹਿੱਕ ਹੈ:

ਸ ਚਨਾ ਕਵਮਸ਼ਨਰ
Wycliffe House 
Water Lane 
Wilmslow 
Cheshire, SK9 5AF 
ਿੈਲੀਫੋਨ: 08456 30 60 60 

https://ico.org.uk/concerns/handling/ 
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ਅੰਗ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਸਬੰਧੀ ਸਰਿੇਖਣ  
 
ਇਸ ਸਰਿੇਖਣ ਮਿਚਲੇ ਸਾਰੇ ਸਿਾਲ ਮਿਕਲਪਕ ਹਨ ਅਤੇ ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਨਾ ਚਾਹੋ ਤਾਂ ਤ ਹਾਨੰੂ ਇਹਨਾਂ ਮਿੁੱ ਚੋਂ ਮਕਸੇ ਦਾ 
ਿੀ ਜਿਾਬ ਦੇਣ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹੀਂ ਹੈ। 
 
 
 
ਤ ਹਾਡੇ ਬਾਰੇ 
 
ਇਹ ਭਾਗ ਮਰੀਜਾਂ ਦੀ ਉਮਰ, ਵਲੂੰ ਗ, ਨਸਲੀ ਮ ਲ, ਉਹ ਵਕਿੱਥੇ ਰਵਹੂੰ ਦੇ ਹਨ, ਉਨਹ ਾਂ ਦੇ ਵਕਹੜੇ ਅੂੰ ਗ(ਗਾਂ) ਦਾ 
ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਕਰਾਇਆ ਹੈ, ਆਵਦ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕਿੱਤਰ ਕਰਨ ਲਈ ਹੈ। ਅਸੀਂ ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕਿੱਤਰ 
ਕਰ ਰਹੇ ਹਾਂ ਵਕਉਂਵਕ ਅਸੀਂ ਇਹ ਪਛਾਣ ਕਰਨਾ ਚਾਹ ੂੰ ਦੇ ਹਾਂ ਵਕ ਅਸੀਂ ਹੋਰ ਵਕਹੜੇ ਤਰੀਵਕਆਂ ਨਾਲ ਸੇ ਾ ਾਂ ਦੇ 
ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਜੋ ਵ ਅਕਤੀ ਲਈ  ਧੇਰੇ ਅਨ ਕ ਲ ਹ ੂੰ ਦੀਆਂ ਹਨ। 
 

1. ਮਪਛਲੇ ਜਨਿਮਦਨ 'ਤੇ ਤ ਹਾਡੀ ਉਿਰ ਮਕੰਨੀ ਸੀ?  

ਹੇਠਾਂ ਵਦਿੱ ਤੇ ਖਾਨੇ ਵ ਿੱ ਚ ਆਪਣਾ ਜ ਾਬ ਵਦਓ  

 

 
 

2. ਤ ਹਾਡਾ ਮਲੰਗ ਕੀ ਹ?ੈ  
 
ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਇਸ ਗੁੱਲ 'ਤੇ ਮਿਚਾਰ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ ਮਕ ਜਿਾਬ ਮਕਿੇਂ ਦੇਣਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਆਪਣੇ ਮਕਸੇ ਇੁੱ ਕ ਕਨੰੂਨੀ 
ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਮਜਿੇਂ ਮਕ ਜਨਿ ਸਰਟੀਮਿਕੇਟ, ਮਲੰਗ ਪਛਾਣ ਸਰਟੀਮਿਕਟੇ, ਜਾਂ ਪਾਸਪੋਰਟ 'ਤੇ ਦਰਜ ਕੀਤੇ 
ਗਏ ਮਲੰਗ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰੋ। 
 
ਔਰਤ   ਮਰਦ   ਜ ਾਬ ਨਹੀਂ ਦੇਣਾ ਪਸੂੰ ਦ ਕਰਦੇ ਹ ੋ
 

3. ਕੀ ਤ ਸੀਂ ਆਪਣੇ ਆਪ ਨੰੂ ਟਰਾਂਸ ਸਿਝਦੇ ਹੋ, ਜਾਂ ਟਰਾਂਸ ਦਾ ਕੋਈ ਇਮਤਹਾਸ ਹੈ?  
 
ਨਹੀਂ    ਹਾਂ   ਜ ਾਬ ਨਹੀਂ ਦੇਣਾ ਪਸੂੰ ਦ ਕਰਦੇ ਹ ੋ

ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਚਾਹੋ, ਤਾਂ ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣੀ ਿਰਾਂਸ ਸਵਥਤੀ ਦਾ  ਰਣਨ ਕਰੋ (ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਨਾਨ-
ਬਾਇਨਰੀ, ਿਰਾਂਸ ਮਰਦ, ਿਰਾਂਸ ਔਰਤ): 
 
 
 
 

ਸੈਕਸ਼ਨ  1
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4. ਤ ਹਾਡਾ ਨਸਲੀ ਸਿੂਹ ਕੀ ਹੈ?  

ਸਕਾਵਿਸ਼  
  
ਹੋਰ ਬਰਤਾਨੀ ਮ ਲ  
  
ਆਇਵਰਸ਼  
  
ਵਜਪਸੀ/ਯਾਤਰੀ  
  
ਪ ਰਤਗਾਲੀ  
  
ਕੋਈ  ੀ ਵਮਸ਼ਰਤ ਜਾਂ ਬਹ  ਨਸਲੀ ਸਮ ਹ  
  
ਪਾਵਕਸਤਾਨੀ, ਪਾਵਕਸਤਾਨੀ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਜਾਂ ਪਾਵਕਸਤਾਨੀ 
ਬਰਤਾਨੀ 

 

  
ਭਾਰਤੀ, ਭਾਰਤੀ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਜਾਂ ਭਾਰਤੀ ਬਰਤਾਨੀ  
  
ਬੂੰਗਲਾਦੇਸ਼ੀ, ਬੂੰਗਲਾਦੇਸ਼ੀ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਜਾਂ ਬੂੰਗਲਾਦੇਸ਼ੀ  
  
ਬਰਤਾਨੀ  
  
ਚੀਨੀ, ਚੀਨੀ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਜਾਂ ਚੀਨੀ ਬਰਤਾਨੀ  
  
ਅਫਰੀਕਨ, ਅਫਰੀਕਨ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਜਾਂ ਅਫਰੀਕਨ ਬਰਤਾਨੀ  
  
ਕੈਰੀਬੀਅਨ, ਕੈਰੀਬੀਅਨ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਜਾਂ ਕੈਰੇਬੀਅਨ ਬਰਤਾਨੀ  
  
ਕਾਲੇ, ਕਾਲੇ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਜਾਂ ਕਾਲੇ ਬਰਤਾਨੀ  
  
ਅਰਬ, ਅਰਬ ਸਕਾਵਿਸ਼ ਜਾਂ ਅਰਬ ਬਰਤਾਨੀ  
  
ਹੋਰ ਨਸਲੀ ਸਮ ਹ (ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਹੇਠਾਂ ਵਦਿੱ ਤੇ ਖਾਨੇ ਵ ਿੱਚ ਵਲਖੋ)  
  
ਜ ਾਬ ਨਹੀਂ ਦੇਣਾ ਪਸੂੰ ਦ ਕਰਦੇ ਹੋ  

 
 ਜੇ ਤ ਸੀਂ 'ਹੋਰ' ਚ ਮਣਆ ਹੈ, ਤਾਂ ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣਾ ਜਿਾਬ ਇੁੱ ਥੇ ਮਲਖ ੋ
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5. ਤ ਸੀਂ NHS ਬੋਰਡ ਦੇ ਮਕਸ ਖੇਤਰ ਮਿੁੱ ਚ ਰਮਹੰਦੇ ਹ?ੋ  
 

NHS Ayrshire & Arran     NHS Borders 
 
NHS Dumfries & Galloway    NHS Fife 
 
NHS Forth Valley     NHS Grampian 
 
NHS Greater Glasgow & Clyde   NHS Highland 
 
NHS Lanarkshire     NHS Lothian 
 
NHS Orkney      NHS Shetland 
 
NHS Tayside      NHS Western Isles 
 
 

6. ਤ ਸੀਂ ਮਕਹੜੇ ਅੰਗ(ਗਾਂ) ਦਾ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਕਰਿਾਇਆ ਹੈ?  
(ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਮਧਆਨ ਮਦਓ ਮਕ ਜ ੇਤ ਸੀਂ ਇੁੱ ਕ ਤੋਂ ਿੁੱ ਧ ਠੋਸ ਅੰਗ ਦਾ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਕਰਾਇਆ ਹੈ, ਤਾਂ 
ਤ ਹਾਨੰੂ ਹਰੇਕ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਅਨ ਭਿ ਲਈ ਇੁੱ ਕ ਸਰਿੇਖਣ ਪਰੂਾ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ)।। 
 
ਵਦਲ        ਫੇਫੜੇ 
 
ਗ ਰਦ ੇ       ਵਜਗਰ 
 
ਪੈਨਵਕਰਆਸ      ਆਈਲੇਿ ਸੈੈੱਲ 
 
ਸਮਕਾਲੀ ਪੈਨਵਕਰਆਸ-ਗ ਰਦਾ    ਸਮਕਾਲੀ ਆਈਲੇਿ-ਗ ਰਦਾ 

 
ਕੀ ਤ ਸੀਂ ਮਕਸੇ ਹੋਰ ਮਕਸਿ ਦਾ ਅੰਗ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਕਰਿਾਇਆ ਹੈ? 

 
 
 

 
7. ਤ ਹਾਡੇ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਨੰੂ ਮਕੰਨੇ ਸਾਲ ਹੋ ਗਏ ਹਨ? 

 
1 ਸਾਲ ਤੋਂ ਘਿੱਿ     1 – 3 ਸਾਲ 
 
3 – 5 ਸਾਲ    5 ਸਾਲ ਤੋਂ  ਿੱ ਧ 

 
8. ਤ ਸੀਂ ਆਪਣੇ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਲਈ ਮਕੰਨੇ ਸਿੇਂ ਤੋਂ ਉਡੀਕ ਸੂਚੀ ਮਿੁੱ ਚ ਸੀ? 

 
1 ਸਾਲ ਤੋਂ ਘਿੱਿ     1 – 3 ਸਾਲ 
 
3 ਸਾਲ ਤੋਂ  ਿੱ ਧ     
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ਸੰਚਾਰ, ਮਸੁੱ ਮਖਆ ਅਤੇ ਸਲਾਹ 
 
ਇਹ ਭਾਗ ਮਰੀਜਾਂ ਦੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਸਲਾਹ ਲੈਣ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਬਾਰੇ ਜਾਣਨ ਦੇ 
ਅਨ ਭ ਾਂ ਦੀ ਪੜਚੋਲ ਕਰਨ ਲਈ ਹੈ। ਮਰੀਜਾਂ, ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਿੀਮਾਂ, ਸਥਾਨਕ ਮਾਹਰਾਂ ਅਤੇ GPs ਵ ਚਕਾਰ 
ਚੂੰਗਾ ਸੂੰਚਾਰ ਹੋਣਾ ਮਹਿੱਤ ਪ ਰਨ ਹ ੂੰ ਦਾ ਹੈ। 
 
ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਇਸ ਮਿ਼ੇਿ 'ਤੇ ਹੋਰ ਮਟੁੱ ਪਣੀਆਂ ਦੇਣਾ ਚਾਹ ੰ ਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤ ਸੀਂ ਇਹਨਾਂ ਨੰੂ Q16 (ਇਸ ਭਾਗ ਦੇ ਅੰਤ ਮਿੁੱ ਚ) 
'ਤੇ ਖਾਲੀ ਮਲਖਤ ਖਾਨੇ ਮਿੁੱ ਚ ਦੇ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
 
9. ਮਸਹਤ ਸੰਭਾਲ ਟੀਿਾਂ ਨੇ ਤ ਹਾਡੇ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਤੋਂ ਪਮਹਲਾਂ ਤ ਹਾਡੇ ਨਾਲ ਮਕੰਨੀ ਿਧੀਆ ਤਰਹਾਂ ਨਾਲ 

ਗੁੱਲਬਾਤ ਕੀਤੀ? 
 

ਰੈਿਰਲ ਪਰਮਕਮਰਆ ਦੌਰਾਨ 
 ਮਾੜਾ ਔਸਤ ਤੋਂ 

ਘੁੱਟ 
ਔਸਤਨ ਿਧੀਆ ਸ਼ਾਨਦਾਰ ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 

 
ਆਪਣੇ GP ਨਾਲ ਸੂੰਚਾਰ 

       

ਸਥਾਨਕ ਰੈਿਮਰੰਗ ਟੀਿ ਨਾਲ ਸੂੰਚਾਰ 
       
 
ਜਦ ਤ ਹਾਡਾ ਿ ਲਾਂਕਣ ਕੀਤਾ ਜਾ ਮਰਹਾ ਸੀ 
 ਮਾੜਾ ਔਸਤ ਤੋਂ 

ਘੁੱਟ 
ਔਸਤਨ ਿਧੀਆ ਸ਼ਾਨਦਾਰ ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 

 
ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਟੀਿ ਨਾਲ ਸੂੰਚਾਰ 
 
 

      

 
ਜਦ ਤ ਸੀਂ ਉਡੀਕ ਸੂਚੀ ਮਿੁੱ ਚ ਸੀ 

 ਮਾੜਾ ਔਸਤ ਤੋਂ 
ਘੁੱਟ 

ਔਸਤਨ ਿਧੀਆ ਸ਼ਾਨਦਾਰ ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 
 

ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਟੀਿ ਨਾਲ ਸੂੰਚਾਰ 
 

 
      

ਸਥਾਨਕ ਰੈਿਮਰੰਗ ਟੀਿ ਨਾਲ ਸੂੰਚਾਰ 
 
 

      

ਆਪਣੇ GP ਨਾਲ ਸੂੰਚਾਰ  
 
 

      

 
 

ਸੈਕਸ਼ਨ 2
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10. ਮਸਹਤ ਸੰਭਾਲ ਟੀਿਾਂ ਨੇ ਤ ਹਾਡੇ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਤ ਹਾਡੇ ਨਾਲ ਮਕੰਨੀ ਿਧੀਆ ਤਰਹਾਂ ਨਾਲ ਗੁੱਲਬਾਤ 

ਕੀਤੀ? 
 ਮਾੜਾ ਔਸਤ ਤੋਂ 

ਘੁੱਟ 
ਔਸਤਨ ਿਧੀਆ ਸ਼ਾਨਦਾਰ ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 

ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਟੀਿ ਨਾਲ ਪਵਹਲੇ ਸਾਲ ਵ ਿੱ ਚ 
 
 

      

ਪਵਹਲੇ ਸਾਲ ਦੇ ਅਖੀਰ ਤੋਂ ਲੈ ਕੇ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਟੀਿ ਨਾਲ ਅਿੱ ਜ ਤਿੱ ਕ 
 
 

      

ਪਵਹਲੇ ਸਾਲ ਦੇ ਅਖੀਰ ਤੋਂ ਲੈ ਕੇ ਸਥਾਨਕ ਰੈਮਿਰੰ ਗ ਟੀਿ ਨਾਲ ਅਿੱ ਜ ਤਿੱ ਕ 
 
 

      

ਪਵਹਲੇ ਸਾਲ ਦੇ ਅਖੀਰ ਤੋਂ ਲੈ ਕੇ ਤ ਹਾਡੇ GP ਨਾਲ ਅਿੱ ਜ ਤਿੱਕ 
 
 

      

       
11. ਕੀ ਤ ਸੀਂ ਸਲਾਹ ਲਈ ਆਪਣੀ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਟੀਿ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਿਮਹਸੂਸ ਕਰਦੇ ਹੋ? 
 

 ਹਾਂ ਨਹੀਂ ਪਤਾ ਨਹੀਂ 
 
ਿੈਲੀਫੋਨ ਰਾਹੀਂ 

   

 
ਈਮੇਲ ਰਾਹੀਂ 

   

 

ਪੋਰਿਲ ਜਾਂ  ੈੈੱਬਸਾਈਿ ਦੀ 
 ਰਤੋਂ ਕਰਕੇ 
 

   

12. ਕੀ ਤ ਹਾਨੰੂ ਲੁੱ ਗਦਾ ਹੈ ਮਕ ਤ ਸੀਂ ਆਪਣ ੇਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਤੋਂ ਪਮਹਲਾਂ ਆਪਣੀ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਟੀਿ ਤੋਂ ਲੋੜੀਂਦੀ 
ਜਾਣਕਾਰੀ/ਮਸੁੱ ਮਖਆ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ? 

 
 ਮਾੜਾ ਔਸਤ ਤੋਂ 

ਘੁੱਟ 
ਔਸਤਨ ਿਧੀਆ ਸ਼ਾਨਦਾਰ ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 

 
ਰੈਫਰਲ ਪਰਵਕਵਰਆ ਦੌਰਾਨ 
 

       

ਜਦ ਤ ਹਾਡਾ ਮ ਲਾਂਕਣ ਕੀਤਾ ਜਾ ਵਰਹਾ ਸੀ 
 
 

      

ਜਦ ਤ ਸੀਂ ਉਡੀਕ ਸ ਚੀ ਵ ਿੱ ਚ ਸੀ 
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ਕੀ ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਿਝਣ ਮਿੁੱ ਚ ਆਸਾਨ ਸੀ? 

  

ਹਾਂ ਨਹੀਂ ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 
   

 
13. ਕੀ ਤ ਹਾਨੰੂ ਲੁੱ ਗਦਾ ਮਕ ਤ ਸੀਂ ਆਪਣੇ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਆਪਣੀ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਟੀਿ ਤੋਂ ਲੋੜੀਂਦੀ 

ਜਾਣਕਾਰੀ/ਮਸੁੱ ਮਖਆ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ? 
 

 ਮਾੜਾ ਔਸਤ ਤੋਂ 
ਘੁੱਟ 

ਔਸਤਨ ਿਧੀਆ ਸ਼ਾਨਦਾਰ ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 
 

ਪਵਹਲੇ ਸਾਲ ਵ ਿੱ ਚ 
       
ਪਵਹਲੇ ਸਾਲ ਦੇ ਅੂੰ ਤ ਤੋਂ ਅਿੱ ਜ ਦ ੇਵਦਨ ਤਿੱ ਕ 
 
 

      

ਕੀ ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਿਝਣ ਮਿੁੱ ਚ ਆਸਾਨ ਸੀ? 
  

ਹਾਂ ਨਹੀਂ ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 
 

   
14. ਕੀ ਤ ਸੀਂ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਨਾਲ ਜੀਉਣ ਬਾਰੇ ਆਨਲਾਈਨ ਉਪਲਬਧ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੋਂ ਜਾਣੂ ਹ?ੋ 
 

ਹਾਂ ਨਹੀਂ 
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ਜੇ ਹਾਂ, ਤਾਂ ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸਾਨੰੂ ਦੁੱ ਸੋ ਮਕ ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤ ਹਾਨੰੂ ਮਕੰਨੀ ਲਾਹੇਿੰਦ ਲੁੱ ਗੀ। 

 
 ਲਾਹੇਿੰਦ ਨਾ ਤਾਂ 

ਲਾਹੇਿੰਦ 
ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ 
ਅਨਲਾਹੇਿੰਦ 

ਲਾਹੇਿੰਦ ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 

 
NHS ਬਲਿੱ ਡ ਐਡਂ 
ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ 
 ੈੈੱਬਸਾਈਿ 
 

    

 

ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਸੈਂਿਰ ਦੀ 
 ੈੈੱਬਸਾਈਿ 
 

    

 

ਸਥਾਨਕ ਹਸਪਤਾਲ 
ਦੀ  ੈੈੱਬਸਾਈਿ 
 

    

 

ਮਰੀਜ ਸਹਾਇਤਾ 
ਸਮ ਹ 
 

    

 

ਚੈਵਰਿੀ ਸਹਾਇਤਾ 
ਸਮ ਹ 

    

 
15. ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਅਮਜਹੇ ਕੋਈ ਹਰੋ ਆਨਲਾਈਨ ਸਰੋਤ ਸਾਂਝੇ ਕਰੋ ਮਜਨਹ ਾਂ ਬਾਰੇ ਤ ਸੀਂ ਜਾਣਦੇ ਹੋ ਜੋ 

ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਨਾਲ ਜੀਉਣ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮਦੰਦੇ ਹਨ। 
 

 
 
 
 
 
 

 
16. ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਸਲਾਹ ਨੰੂ ਿਧੇਰੇ ਆਸਾਨੀ ਨਾਲ ਮਕਿੇਂ ਉਪਲਬਧ ਕਰਿਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ? 
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ਭਾਿਨਾਤਿਕ/ਿਨੋਮਿਮਗਆਨਕ ਸਹਾਇਤਾ  
 
ਇਹ ਭਾਗ ਇਹ ਪਤਾ ਪੜਚੋਲ ਕਰਨ ਲਈ ਹੈ ਵਕ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਦੇ ਪਰਾਪਤਕਰਤਾ ਾਂ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੇ 
ਭਾਈ ਾਲਾਂ/ਪਵਰ ਾਰਕ ਮੈਬਰਾਂ ਨ ੂੰ  ਵਕਸ ਤਰਹਾਂ ਦੀ ਭਾ ਨਾਤਮਕ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਉਹਨਾਂ ਨ ੂੰ  ਵਕਸ ਤਰਹਾਂ ਦੀ 
ਸਹਾਇਤਾ ਵਮਲੀ ਹੈ, ਸਭ ਤੋਂ  ਿੱ ਧ ਮਦਦਗਾਰ ਕੀ ਚੀਜ ਰਹੀ ਹੈ ਅਤੇ ਭਵ ਿੱ ਖ ਵ ਿੱ ਚ ਵਕਸ ਵਕਸਮ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ 
ਉਪਲਬਧ ਹੋਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹ।ੈ  
 
17. ਕੀ ਤ ਹਾਨੰੂ ਲੁੱ ਗਦਾ ਹੈ ਮਕ ਤ ਹਾਡੇ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਤੋਂ ਪਮਹਲਾਂ ਤ ਹਾਨੰੂ ਮਸਹਤ ਸੰਭਾਲ ਟੀਿ ਤੋਂ ਮਿਲੀ 

ਸਹਾਇਤਾ ਤ ਹਾਡੀ ਭਾਿਨਾਤਿਕ/ਿਨੋਮਿਮਗਆਨਕਲੋੜਾਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਦੀ ਹ?ੈ 
 

 ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ 
ਅਸਮਹਿਤ 

ਅਸਮਹਿਤ ਨਾ ਤਾਂ 
ਸਮਹਿਤ ਨਾ 
ਹੀ ਅਸਮਹਿਤ 

 

ਸਮਹਿਤ ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ 
ਸਮਹਿਤ 

ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 
 

ਰੈਫਰਲ ਪਰਵਕਵਰਆ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਸਥਾਨਕ ਰੈਫਵਰੂੰ ਗ ਿੀਮ ਤੋਂ ਸਹਾਇਤਾ 
 
 

      
 
 

ਰੈਫਰਲ ਪਰਵਕਵਰਆ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਿੀਮ ਤੋਂ ਸਹਾਇਤਾ 
 
 
 

      

ਤ ਹਾਡੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਉਡੀਕ ਸ ਚੀ ਹੋਣ ਸਮੇਂ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਿੀਮ ਤੋਂ ਸਹਾਇਤਾ  
 
 

      

  
18. ਕੀ ਤ ਹਾਨੰੂ ਲੁੱ ਗਦਾ ਹੈ ਮਕ ਤ ਹਾਡੇ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਟੀਿ ਤੋਂ ਤ ਹਾਨੰੂ ਮਿਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਨੇ 

ਤ ਹਾਡੀਆਂ ਭਾਿਨਾਤਿਕ/ਿਨੋਮਿਮਗਆਨਕ ਲੋੜਾਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕੀਤਾ? 
 

 ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ 
ਅਸਮਹਿਤ 

ਅਸਮਹਿਤ ਨਾ ਤਾਂ 
ਸਮਹਿਤ ਨਾ 
ਹੀ ਅਸਮਹਿਤ 

 

ਸਮਹਿਤ ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ 
ਸਮਹਿਤ 

ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 
 

ਪਵਹਲੇ ਸਾਲ ਵ ਿੱ ਚ 
 
 

      

ਪਵਹਲੇ ਸਾਲ ਦੇ ਅੂੰ ਤ ਤੋਂ ਅਿੱ ਜ ਦ ੇਵਦਨ ਤਿੱ ਕ 
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19. ਕੀ ਤ ਹਾਨੰੂ ਲੁੱ ਗਦਾ ਹੈ ਮਕ ਤ ਹਾਡੇ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਤ ਹਾਡੀ ਸਥਾਨਕ ਰੈਿਮਰੰਗ ਟੀਿ ਤੋਂ ਤ ਹਾਨੰੂ 

ਮਿਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਨੇ ਤ ਹਾਡੀਆਂ ਭਾਿਨਾਤਿਕ/ਿਨੋਮਿਮਗਆਨਕ ਲੋੜਾਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕੀਤਾ? 
 

 ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ 
ਅਸਮਹਿਤ 

ਅਸਮਹਿਤ ਨਾ ਤਾਂ 
ਸਮਹਿਤ ਨਾ 
ਹੀ ਅਸਮਹਿਤ 

ਸਮਹਿਤ ਪੂਰੀ ਤਰਹਾਂ 
ਸਮਹਿਤ 

ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 
 

ਪਵਹਲੇ ਸਾਲ ਵ ਿੱ ਚ 
       
ਪਵਹਲੇ ਸਾਲ ਦੇ ਅੂੰ ਤ ਤੋਂ ਅਿੱ ਜ ਦ ੇਵਦਨ ਤਿੱ ਕ 
 
 

      

20. ਤ ਹਾਡੀ ਭਾਿਨਾਤਿਕ/ਿਨੋਮਿਮਗਆਨਕ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਿ ੁੱ ਖ ਸਰੋਤ ਕੀ ਸਨ (ਤ ਹਾਡੇ ਪਮਰਿਾਰ ਅਤ ੇ
ਦੋਸਤਾਂ ਤੋਂ ਇਲਾਿਾ)?  
 ਲਾਗ  ਹੋਣ  ਾਲੇ ਸਭ 

ਵ ਕਲਪਾਂ 'ਤੇ ਸਹੀ ਦਾ ਵਨਸ਼ਾਨ 
ਲਗਾਓ 

 
ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਕੋਆਰਡੀਨੇਿਰ/ਮਾਹਰ ਨਰਸ 
 

 

ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਿੀਮ ਦੇ ਹੋਰ ਮੈਂਬਰ  
  
ਸਾਥੀ (ਕੋਈ ਵ ਅਕਤੀ ਵਜਸਦਾ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਹੋਇਆ ਹੈ) 
 

 

ਦਾਨੀ ਸਮ ਹ 
 

 

ਸਲਾਹਕਾਰ 
 

 

ਕਲੀਵਨਕਲ ਮਨੋਵ ਵਗਆਨੀ 
 

 

GP 
 

 

ਮਨੋਵ ਵਗਆਨੀ 
 

 

ਉਪਰੋਕਤ ਵ ਿੱ ਚੋਂ ਕੋਈ  ੀ ਨਹੀਂ 
 

 

ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸਾਨੰੂ ਦੁੱ ਸੋ ਮਕ ਕੀ ਤ ਹਾਨੰੂ ਕੋਈ ਹੋਰ ਸਰੋਤਾਂ ਤੋਂ ਭਾਿਨਾਤਿਕ/ਿਨੋਮਿਮਗਆਨਕ 
ਸਹਾਇਤਾ ਮਿਲੀ ਹੈ? 
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21.    ਤ ਸੀਂ ਭਾਿਨਾਤਿਕ/ਿਨੋਮਿਮਗਆਨਕ ਸਹਾਇਤਾ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੇ ਹਣੋ ਨੰੂ ਮਕਿੇਂ ਤਰਜੀਹ ਮਦੰਦੇ ਹ?ੋ 

 
ਵਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਤਰਜੀਹ ਦੇ ਕਰਮ ਵ ਿੱ ਚ ਦਰਜਾ ਵਦਓ, ਵਜਿੱਥੇ 1 ਤ ਹਾਡੀ ਸਭ ਤੋਂ  ਿੱ ਧ ਤਰਜੀਹ ਹੈ ਅਤੇ 7 
ਤ ਹਾਡੀ ਸਭ ਤੋਂ ਘਿੱਿ ਤਰਜੀਹ ਹ।ੈ 
 
ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਇਹ ਿਮਹਸੂਸ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਮਕ ਤ ਹਾਨੰੂ ਮਕਸੇ ਭਾਿਨਾਤਿਕ/ਿਨੋਮਿਮਗਆਨਕ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ 
ਹੈ, ਤਾਂ ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ Q23 'ਤੇ ਜਾਓ। 

 1 2 3   4   5       6     7 
ਆਹਮੋ - ਸਾਹਮਣੇ/ 
ਇਕਿੱ ਲੇ ਵਸਿੱ ਧੇ ਸੂੰ ਪਰਕ 

       

 
ਆਹਮੋ - ਸਾਹਮਣੇ/ਵਕਸੇ 
ਸਮ ਹ ਵ ਿੱ ਚ 

       

       
ਿੈਲੀਫੋਨ/ ੀਡੀਓ - ਇਕਿੱਲਾ 
ਵਸਿੱ ਧਾ ਸੂੰ ਪਰਕ 

       

 
ਿੈਲੀਫੋਨ/ ੀਡੀਓ - ਇਿੱ ਕ 
ਸਮ ਹ ਵ ਿੱ ਚ 

       

        
ਐਪ ਜਾਂ  ੈੈੱਬ-ਆਧਾਵਰਤ 
ਸ ੈ-ਸਹਾਇਤਾ 

       

 
ਐਪ ਜਾਂ  ੈੈੱਬ-ਆਧਾਵਰਤ, 
ਵਕਸੇ ਵਸਹਤ ਪੇਸੇ਼ ਰ 
ਦ ਆਰਾ ਮਾਰਗਦਰਸ਼ਨ 

       

 
ਵਲਖਤੀ ਸਮਿੱਗਰੀ 
ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਪਰਚ ੇ

       

  
22. ਕੀ ਤ ਹਾਡੀਆਂ ਇਸ ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਹੋਰ ਮਟੁੱ ਪਣੀਆਂ ਹਨ ਮਕ ਮਕਹੜੀ ਚੀਜ਼ ਤ ਹਾਡੇ ਅਨ ਭਿ ਮਿੁੱ ਚ ਸ ਧਾਰ 

ਕਰੇਗੀ? ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਇਸ ਬਾਰੇ ਸ ਝਾਅ ਮਦਓ ਮਕ ਤ ਸੀਂ ਮਕਸ ਮਕਸਿ ਦੀ 
ਭਾਿਨਾਤਿਕ/ਿਨੋਮਿਮਗਆਨਕ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਚੋਣ ਕੀਤੀ ਹੋਿੇਗੀ ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਸਾਥੀਆਂ ਦੀ 
ਸਹਾਇਤਾ, ਸਲਾਹ-ਿ਼ਿਿਰੇ, ਮਿਚਾਰਸ਼ੀਲ ਤਕਨੀਕਾਂ। 
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ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਕੇਂਦਰ ਅਤੇ ਯਾਤਰਾ 
 
ਇਸ ਭਾਗ ਵ ਿੱ ਚ ਮਰੀਜਾਂ ਦੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਕੇਂਦਰ ਤਿੱ ਕ ਦੀ ਯਾਤਰਾ ਦੇ ਅਨ ਭ ਾਂ ਦੀ ਪੜਚੋਲ ਹ ੂੰ ਦੀ ਹੈ।  
 
23. ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਕੇਂਦਰ ਦੀ ਯਾਤਰਾ ਕਰਨ ਦੇ ਤਜ਼ਰਮਬਆਂ ਬਾਰੇ ਦੁੱ ਸੋ। 
 

ਕੀ ਤ ਹਾਨ ੂੰ  ਆਪਣੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਕੇਂਦਰ ਦੀ ਯਾਤਰਾ ਕਰਨ ਵ ਿੱ ਚ ਕੋਈ ਮ ਸ਼ਕਲਾਂ ਹੋਈਆਂ ਹਨ? 
 

 ਹਾਂ ਨਹੀਂ ਪਤਾ 
ਨਹੀਂ 

 
 

   

  
ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਹਾਂ ਮਿੁੱ ਚ ਜਿਾਬ ਮਦੁੱ ਤਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਿੇਰਿੇ ਮਦਓ। 
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ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ 
 
Covid-19 ਮਹਾਂਮਾਰੀ ਨੇ ਸੇ ਾ ਾਂ ਦੇਣ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਨ ੂੰ  ਬਦਲ ਵਦਿੱ ਤਾ ਹੈ, ਵਜਸ ਵ ਿੱ ਚ ਬਹ ਤ ਸਾਰੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ 
ਕੇਂਦਰ ‘Near Me’  ਰਗੀ  ੀਡੀਓ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ ਰੇ ਦੀ ਪਸੇ਼ਕਸ਼ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ ਜਾਂ ਕਲੀਵਨਕ ਵ ਿੱ ਚ ਆਹਮੋ-
ਸਾਹਮਣੇ ਮ ਲਾਕਾਤ ਦੇ ਇਿੱ ਕ ਵ ਕਲਪ  ਜੋਂ ਿੈਲੀਫੋਨ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ ਰੇ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ। 
 
‘Near Me’ ਇਿੱ ਕ ਗ ਪਤ ਅਤ ੇਸ ਰਿੱ ਵਖਅਤ ਸੇ ਾ ਹੈ ਜੋ ਮਰੀਜਾਂ ਨ ੂੰ   ੀਡੀਓ ਕਾਲ ਦੀ  ਰਤੋਂ ਕਰਵਦਆਂ ਆਪਣੀ 
ਪਵਹਲਾਂ ਤੋਂ ਪਰਬੂੰ ਧ ਕੀਤੀ ਮ ਲਾਕਾਤ ਵ ਿੱ ਚ ਵਸ਼ਰਕਤ ਕਰਨ ਵਦੂੰ ਦੀ ਹੈ। 
 
ਦ ਰੋਂ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ ਰੇ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਦੇ ਮਰੀਜਾਂ ਲਈ ਸੇ ਾ ਾਂ ਤਿੱ ਕ ਪਹ ੂੰ ਚ ਨ ੂੰ  ਵਬਹਤਰ ਬਣਾ ਸਕਦੇ ਹਨ ਅਤੇ 
ਮ ਲਾਕਾਤਾਂ ਲਈ ਯਾਤਰਾ ਦੀ ਲੋੜ ਨ ੂੰ  ਘਿਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। 
 
ਇਹ ਭਾਗ ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਦੇ ਮਰੀਜਾਂ 'ਤੇ ਇਹਨਾਂ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਦੇ ਪਰਭਾ  ਬਾਰੇ ਪਤਾ ਲਗਾਉਂਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਭਵ ਿੱ ਖ 
ਵ ਿੱ ਚ ਸੇ ਾ ਾਂ ਦੇਣ ਦਾ ਸਭ ਤੋਂ  ਧੀਆ ਤਰੀਕਾ ਵ ਚਾਰਦਾ ਹੈ। 
 
24. ਮਡਜੀਟਲ ਪਹ ੰ ਚ 

 ਹਾਂ   ਨਹੀਂ ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 
ਕੀ ਤ ਹਾਡੇ ਕੋਲ ਘਰ ਵ ਿੱ ਚ ਇੂੰ ਿਰਨੈੈੱਿ ਤਿੱ ਕ ਪਹ ੂੰ ਚ 
ਹੈ? 

  
 

 
 

 
ਜੇ ਨਹੀਂ, ਤਾਂ ਕੀ ਅਵਜਹੀ ਕੋਈ ਹੋਰ ਥਾਂ ਹੈ ਵਜਿੱ ਥੇ ਤ ਸੀਂ 
ਇੂੰ ਿਰਨੈੈੱਿ ਦੀ  ਰਤੋਂ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ? 

 
 

 
 

 
 

 
ਕੀ ਤ ਹਾਡੇ ਕੋਲ ਲੈਪਿਾਪ/ਿੈਬਲੇਿ/ਮੋਬਾਈਲ ਫੋਨ 
ਰਾਹੀਂ ਇੂੰ ਿਰਨੈੈੱਿ ਤਿੱ ਕ ਪਹ ੂੰ ਚ ਹੈ? 

 
 

 
 

 
 

 
ਕੀ ਤ ਸੀਂ ਦ ਰੋਂ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ ਰੇ (ਵਜ ੇਂ ਵਕ Near Me) 
ਲਈ  ਰਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ IT ਪਰਣਾਲੀਆਂ ਤਿੱ ਕ ਪਹ ੂੰ ਚ 
ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹ?ੋ 

 
 

 
 

 
 

 
ਜੇ ਤ ਹਾਨੰੂ ਦੂਰੋਂ ਸਲਾਹ-ਿ਼ਿਿਰੇ ਲਈ ਿਰਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਪਰਣਾਲੀਆਂ ਤੁੱ ਕ ਪਹ ੰ ਚ ਕਰਨ ਮਿੁੱ ਚ ਿ ਼ਿਕਲਾਂ 
ਆਈਆਂ ਹਨ, ਤਾਂ ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਇਸ ਦਾ(ਦੇ) ਕਾਰਨ ਦੁੱ ਸੋ। 
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25. ਮਰਿੋਟ ਸਲਾਹ-ਿ਼ਿਿਰੇ  
 

ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸਾਨੰੂ ਿੀਡੀਓ (Near Me) ਜਾਂ ਟੈਲੀਫੋਨ ਸਲਾਹ-ਿ਼ਿਿਰੇ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਸੰਬੰਧੀ ਆਪਣੇ 
ਤਜ਼ਰਮਬਆਂ ਬਾਰੇ ਦੁੱ ਸੋ। 
 
 ਹਾਂ   ਨਹੀਂ ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 
ਕੀ ਵਰਮੋਿ  ੀਡੀਓ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ ਰੇ ਲਾਹੇ ੂੰ ਦ ਰਹੇ 
ਹਨ? 

  
 

 
 

 
ਕੀ ਿੈਲੀਫੋਨ ‘ਤੇ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ ਰੇ ਲਾਹੇ ੂੰ ਦ ਰਹੇ ਹਨ? 

 
 

 
 

 
 

 
ਕੀ ਤ ਹਾਨ ੂੰ  ਲਿੱ ਗਦਾ ਹੈ ਵਕ ਤ ਹਾਨ ੂੰ  ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਕੇਂਦਰ 
ਵ ਖੇ ਢ ਕ ੇਂ ਆਹਮੋ-ਸਾਹਮਣੇ  ਾਲੇ ਫਾਲੋ-ਅਪ ਵਮਲੇ 
ਹਨ? 

 
 

 
 

 
 

 
ਕੀ ਤ ਸੀਂ ਦ ਰੋਂ ਅਤੇ ਆਹਮੋ-ਸਾਹਮਣੇ ਮ ਲਾਕਾਤਾਂ ਦੇ 
ਵਮਸ਼ਰਣ ਨ ੂੰ  ਤਰਜੀਹ ਵਦੂੰ ਦੇ ਹੋ? 
 

 
 

 
 

 
 

26. ਚੋਣਾਂ 
 

ਕੀ ਤ ਹਾਨ ੂੰ  ਆਹਮੋ-ਸਾਹਮਣੇ ਕਲੀਵਨਕ ਜਾਂ ਦ ਰੋਂ ਮ ਲਾਕਾਤ ਵ ਿੱ ਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣ 
ਵ ਚਕਾਰ ਕੋਈ ਵ ਕਲਪ ਪੇਸ਼ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹ?ੈ 
 
 ਹਾਂ, 

ਹਿੇਸ਼ਾਂ 
ਹਾਂ, 

ਕਦੇ-ਕਦਾਈ ਂ
ਨਹੀਂ 

 
ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 

 
 

    

 
27. ਜੇ ਆਹਿੋ-ਸਾਹਿਣੇ ਕਲੀਮਨਕ ਿ ਲਾਕਾਤ ਦਾ ਕੋਈ ਲਾਭ ਹੈ, ਤਾਂ ਉਸ ਬਾਰੇ ਦੁੱ ਸੋ? 
 

 
 
 
 
 

 
28. ਕੀ ਤ ਹਾਡੇ ਕੋਲ ਇਸ ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਮਟੁੱ ਪਣੀ ਹੈ ਮਕ ਤ ਹਾਡੇ ਲਈ ਸਭ ਤੋਂ ਿਧੀਆ ਕੀ ਕੰਿ ਕਰੇਗਾ? 
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ਦੂਰੋਂ ਮਨਗਰਾਨੀ  
 
ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਦੇ ਮਰੀਜਾਂ ਦੀ ਵਨਯਵਮਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਵਨਗਰਾਨੀ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹ ੂੰ ਦੀ ਹ,ੈ ਵਜਸ ਵ ਿੱ ਚ ਇਹ ਪਤਾ 
ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਖ ਨ ਦੀਆਂ ਜਾਂਚਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ ਵਕ ਤ ਹਾਡਾ ਨ ਾਂ ਅੂੰ ਗ ਵਕ ੇਂ ਕੂੰ ਮ ਕਰ ਵਰਹਾ ਹੈ ਅਤੇ 
ਇਵਮਊਨੋਸਪਰੈਸੈਂਿ ਦ ਾਈਆਂ ਦੇ ਪਿੱਧਰ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ।  
 
ਇਸ ਭਾਗ ਵ ਿੱ ਚ ਪੋਸਿ-ਿਰਾਂਸਪਲਾਂਿ ਵਨਗਰਾਨੀ ਦੇ ਸਬੂੰ ਧ ਵ ਿੱ ਚ ਮਰੀਜਾਂ ਦੀਆਂ ਤਰਜੀਹਾਂ ਦੀ ਪੜਚੋਲ ਕੀਤੀ 
ਜਾਂਦੀ ਹੈ। 
 
29. ਟਰਾਂਸਪਲਾਂਟ ਨਾਲ ਸੰਬੰਧਤ ਖੂਨ ਦੀਆਂ ਜਾਂਚਾਂ 
 

ਕੀ ਤ ਸੀਂ ਸਥਾਨਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਖ ਨ ਦੀਆਂ ਜਾਂਚਾਂ ਕਰ ਾਉਣ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋ? 
 

 ਹਾਂ ਨਹੀਂ ਪਤਾ ਨਹੀਂ/ਲਾਗੂ ਨਹੀਂ 
 
 
 

   

ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਹਾਂ ਵ ਿੱ ਚ ਜ ਾਬ ਵਦਿੱ ਤਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਤ ਸੀਂ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਆਪਣੀਆਂ ਖ ਨ ਦੀਆਂ ਜਾਂਚਾਂ ਵਕਿੱ ਥੋਂ 
ਕਰ ਾਓਗੇ? 
      
GP 
 

 ਕਵਮਊਵਨਿੀ ਹਿੱਬ 
 

 ਸਥਾਨਕ ਮਾਹਰ 
ਕੇਂਦਰ/ਸਥਾਨਕ ਹਸਪਤਾਲ 

 

 
ਕੀ ਕੋਈ ਹੋਰ ਅਮਜਹੀ ਥਾਂ ਹੈ ਮਜੁੱਥੇ ਤ ਸੀਂ ਆਪਣੇ ਖੂਨ ਦੀਆਂ ਜਾਂਚਾਂ ਕਰਿਾਉਣ ਲਈ ਜਾਉਗ?ੇ 

 
 
 
 
 

 
30. ਮਰਿੋਟ ਮਨਗਰਾਨੀ ਪਰਣਾਲੀਆਂ 
 
 ਕੀ ਤ ਸੀਂ ਵਕਸੇ ਵਰਮੋਿ ਵਨਗਰਾਨੀ ਪਰਣਾਲੀਆਂ ਦੀ  ਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹੋ (ਵਜ ੇਂ ਵਕ ਬਲਿੱ ਡ ਪਰੈਸ਼ਰ, ਵਦਲ ਦੀ 

ਧੜਕਣ ਸਪਾਈਰੋਮੈਿਰੀ)? 
 ਹਾਂ ਨਹੀਂ ਪਤਾ ਨਹੀਂ 
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ਜੇ ਤ ਸੀਂ ਹਾਂ ਮਿੁੱ ਚ ਜਿਾਬ ਮਦੁੱ ਤਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਤ ਹਾਡੇ ਿੁੱਲੋਂ ਿਰਤੀ ਜਾਂਦੀ ਦਰੂੋਂ ਮਨਗਰਾਨੀ 
ਪਰਣਾਲੀ ਦੀ ਮਕਸਿ ਬਾਰੇ ਹੇਠਾਂ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮਦਓ। 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
31. ਕੀ ਤ ਹਾਡੇ ਕੋਲ ਇਸ ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਮਟੁੱ ਪਣੀ ਹੈ ਮਕ ਤ ਹਾਡੇ ਲਈ ਸਭ ਤੋਂ ਿਧੀਆ ਕੀ ਕੰਿ ਕਰੇਗਾ? 
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